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Presentare lo stato dell’arte

Verificare con il resto dell’azienda 
come arrivare ad un completamento di 
questo quadro

Analizzare come utilizzare il 
censimento in ottica di riuso dei dati

Agenda
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Stato dell’arte
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Per comprendere cio’ che segue…



5Dati e Servizi Informativi in Rete 18/02/2004Censimento Metadati

Conteggi per istituzione

Fine 2002 Ad oggi
Amministrazione Di Appartenenza Conteggio Collezioni Conteggio Collezioni
Comune di Torino 17 105
INPS 3 3
Provincia di Novara 1 1
Provincia di Torino 1 6
Regione Piemonte 23 139

45 254
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Fine 2002 per gruppo CSI

Gruppo Csi Conteggio Base Dati
Banche Dati 45
Lavoro 1
Servizi Applicativi1 - Servizi amministrativi 3
Servizi Applicativi2 - Servizi Polizia Municipale 2
Servizi Applicativi3 - Demografia Comune di Torino 4
Servizi Educativi 1
Servizi Specialistici Territoriali 1

57
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Ad oggi per gruppo CSI
Gruppo Csi Conteggio Base Dati
Agricoltura 4
Ambiente e Territorio 9
Ambiente e Territorio - Opere pubbliche e difesa del suolo 2
Artigianato, Commercio, S.U. 2
Attivita Produttive - Lavoro 4
Banche Dati 92
Beni Culturali 7
Bilanci, Controlli e Atti 15
Cartografia e Trattamento Dati 2
Catasto 4
Comunicazione e Sviluppo Web 1
Demografia 7
Demografia, Tributi e Catasto 3
Divisione Sanita 2
E-Procurement 2
Edilizia 5
Flussi Documentali 6
Gestione Servizi Applicativi ed Infrastrutturali 1
Human Resources 2
Industria 2
Istruzione e Formazione 2
Lavoro 2
Montagna e Infrastrutture Rurali 3
Patrimonio 23
Pianificazione territoriale ed urbanistica 3
Prevenzione Rischi Naturali 2
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Ad oggi per gruppo CSI
Gruppo Csi Conteggio Base Dati
Progetti di Comunicazione, Progettazione e Sviluppi Web 1
Rilevazione Assenze Presenze 1
Risorse Ambientali 1
Sanita 9
Servizi Appl3 - Demografia altri Comuni e Comm. Comune di Torino 5
Servizi Applicativi1 - Agricoltura/DOCUP 4
Servizi Applicativi1 - Servizi amministrativi 26
Servizi Applicativi2 - Office Automation 21
Servizi Applicativi2 - Servizi Polizia Municipale 9
Servizi Applicativi2 - Servizi Socio Assistenziali ed Educativi 2
Servizi Applicativi3 - Bilanci 8
Servizi Applicativi3 - Demografia Comune di Torino 7
Servizi Educativi 1
Servizi RadarMeteorologia e S.I. Monitoraggio 1
Servizi Sanita 7
Servizi Specialistici Territoriali 22
Servizi del Personale 6
Servizio Tributi 14
Socio-Assistenziale, Servizi Educativi e Polizia Municipale 8
Sviluppo servizi su rete 5
Sviluppo servizi su rete e Banche Dati 3
Tecnologie - Flussi Documentali 6
Tecnologie - Piattaforma di Rete 1
Trasporti e Opere Pubbliche 4
Trattamento Gestione e Diffusione Dati Territoriali 1
Tributi 4
Uso del Territorio o Protezione Civile 1

385
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Andamento  caricamento metadati per gruppo CSI
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Netta crescita anche legata 
all’inserimento dell’obbligo di fornitura 

dei metadati in fase di collaudo 
(con ProCSI accordo in merito 

all’inserimento di questa indicazione 
nell’anagrafica)

Considerazioni
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Proposte per il completamento
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Per disciplinadisciplina 

– Ogni disciplina ha almeno una fonte di metadati 
(collezione/base dati) censita, ad esclusione del 
gruppo Stato/Giustizia col quale ci siamo accordati 
per iniziare prossimamente il censimento;

– sarebbe opportuna una valutazione del livello di 
completezza da parte di ogni dominio/servizio

Considerazioni sui livelli di completamento
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Per ente:

– Comune di Torino: è praticamente completo
– Regione Piemonte: è ad un buon livello di 

completamento ma andrebbe affrontato il 
completamento del quadro sulla Sanità

– Provincia di Torino: da avviare verifica per far 
confluire il preesistente censimento nel sistema 
metadati 

– Altri enti: quasi nullo (alcune proposte in 
discussione)

Considerazioni sui livelli di completamento
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• Proposta di definire per ogni 
Dominio/Servizio un REFERENTE DATI 

• Fornire ai referenti dati l’elenco 
dettagliato delle basi dati sin qui censite

• Censire le basi dati mancanti

Come completare il quadro ottenuto
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• Per i metadati di business (collezioni e 
servizi)
– Recuperare le anagrafiche prodotto/servizi

• Oppure
– Compilare i template (un excel per ogni collezione 

dati)

• Per i metadati tecnici
– Modelli dati esistenti e/o
– Connessioni ai db per il reverse

Come censire le basi dati mancanti all’appello
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Novità sui metadati 
e sul catalogo
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Nel 2003 è stato proposto al Settore 
Informatica della Regione Piemonte un 
progetto dal titolo “Valorizzazione dei dati del 
SiRe in ottica di interscambio informativo” , 
con azioni di sistema centrate sui DATI 
e sulla loro QUALITA’. 

Le azioni proposte, articolate in azioni di 
breve termine ed azioni di medio termine, 
hanno tutte l’obiettivo di  migliorare la 
qualità dell’interscambio informativo e 
la cooperazione tra i processi ed i 
servizi delle diverse amministrazioni.

Un progetto centrato sui DATI
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Censimento Basi Dati 
Individuazione 

Duplicazioni
Eliminazione Ridondanze
Riutilizzo dell’esistente

Suddivisione tematica modelli Logici Basi 
Dati

Censimento Dati della PA

Mappa   Dati/Fornitori /Fruitori/ Servizi

Schema Concettuale PA 

Definizione supertipi di componenti informative e di 
attributo

INFORMAZIONI TRATTATE DALLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE  PIEMONTESE

SERVIZI PA PIEMONTESE

Analisi
Top-Down

Analisi
Bottom-Up

IT

PA

Catalogo Servizi

Censimento Servizi

BASI DATI TEMATICHE
(BPR, AAEP, …)

BASI DATI PA PIEMONTESE

Analisi scostamenti fra “teorico” e “reale”
Verifica della disponibilità dei dati
Razionalizzazione ed ottimizzazione dei flussi
Analisi necessità di nuovi servizi
Individuazione Duplicazioni – Analisi complessiva
Introduzione di regole e standard per migliorare la qualità dei 

valori di dominio dei dati

Raccordo del 
“Teorico” con 
l”Esistente”

Qualità dei Dati

Individuazione Amministrazione 
Certificante

Individuazione Amministrazioni 
Fruitrici

Tavole Trasversali

Schema logico
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A z i o n i  m i g l i o r a t i v e  s u l  C e n s i m e n t o  b a s i  d a t i
( v e r s i o n i n g  e  s e r v i z i  a p p l i c a t i v i )

T a v o l e  T r a s v e r s a l i

A z i o n i  d i  b r e v e  t e r m i n e

M a p p a t u r a  o r i e n t a t a  a i  d a t i

R a c c o r d o  d e l  " T e o r i c o "  c o n  " l ' E s i s t e n t e

L a  Q u a l i t à  d e i  D a t i

A z i o n i  d i  m e d i o  t e r m i n e

A z i o n i  s u i  D A T I

Tipologie di azioni previste
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Novità nel catalogo:
versioning e servizi applicativi
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• Versioning: riguarda la struttura delle basi dati, e la 
possibilità di tracciare la loro storia

– Rifacitiva

– Evolutiva

• Catalogo servizi applicativi:
– Estendere la catalogazione dei servizi a qualsiasi tipo di 

servizio applicativo (non solo servizi di accesso in 
lettura alle basi dati, ma tutti i servizi, siano essi 
decisionali, operazionali, web services, etc.)

– Avviare la catalogazione di
• legami tra i servizi

• componenti dei servizi e le loro connessioni (DFD)

Novità nel catalogo
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• Impatto del versioning:
– Attualmente l’ultima versione della struttura di una base 

dati sostituisce la precedente

– Successivamente sarà possibile seguire la “storia” delle 
basi dati, nella loro struttura, secondo il criterio 
rifacitivo, ma anche (e non meno importante) secondo 
il criterio evolutivo

• Criterio evolutivo
– tenere traccia delle diverse fasi di approfondimento del 

modello fino all’ingresso in produzione, ovvero dal 
modello concettuale al fisico

Versioning 
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• Cosa cambia
– Infodir (front-end utente): gli utenti dei nostri enti 

avranno la visibilita’ sulla versione in produzione di una 
certa base dati

– Universo Webi Metadati (front-end di backoffice): gli 
utenti CSI, dalla Intranet come oggi, avranno la 
possibilita’ di seguire la “storia” di una certa base dati 
relativamente a:
• Numero versione (major = rifacitiva, minor = evolutiva)

– La versione evolutiva potra’ essere: concettuale, 
logica, fisica, …

• Flag produzione
– MetaInfodir (back-end): garantira’ la gestione del 

versioning

Versioning 
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• Integrazione con Archimede

• Archimede come fonte dati per dare visibilita’, tramite 
Infodir, ai nostri enti utenti, dei ricchi metadati relativi ai 
servizi applicativi

• Problemi da affrontare per uniformare i momenti di 
aggiornamento dei metadati:
– L’aggiornamento di Archimede, nelle varie fasi dei progetti, 

non è ancora costante e diffuso, ma lasciato “alla buona 
volontà”

– Da qualche tempo Archimede viene informato a posteriori 
(collaudo) dal gruppo Metadati per avere modo di recuperare i 
metadati dei servizi

Catalogo servizi applicativi
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• Ipotesi:
– contestualmente all’analisi per il riuso dell’esistente  

(della quale parliamo piu’ avanti) bisognerebbe 
catalogare “sul nascere” anche i metadati dei servizi

• Utilità: 
– conoscere i servizi applicativi disponibili

– favorire il riuso non solo di dati e standard sui dati, ma 
anche dei servizi e dei singoli componenti

– conoscere le connessioni tra i servizi e le loro 
componenti

Catalogo servizi applicativi
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   Pratiche edilizie online Comune di Torino

Catalogo servizi: esempi (fonte Archimede)
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Catalogo servizi: esempi (fonte Archimede)
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Come usare i metadati
 per il riuso dei dati: il ruolo dei 

Supertipi ed altre proposte
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A z i o n i  m i g l i o r a t i v e  s u l  C e n s i m e n t o  b a s i  d a t i
( v e r s i o n i n g  e  s e r v i z i  a p p l i c a t i v i )

T a v o l e  T r a s v e r s a l i

A z i o n i  d i  b r e v e  t e r m i n e

M a p p a t u r a  o r i e n t a t a  a i  d a t i

R a c c o r d o  d e l  " T e o r i c o "  c o n  " l ' E s i s t e n t e

L a  Q u a l i t à  d e i  D a t i

A z i o n i  d i  m e d i o  t e r m i n e

A z i o n i  s u i  D A T I

Tipologie di azioni previste
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• Mettere a fattor comune tavole e campi per 
agevolare le analisi di impatto che rivelano, tra 
l’altro, un referente per ogni base dati

• “Fare ordine” nelle ridondanze, ovvero a tendere 
individuare quali sono le fonti dati “di prima 
mano” e suggerire servizi di accesso ai dati 
“master”

• Sinergia con l’individuazione delle tavole 
condivisibili

Come valorizzare il patrimonio metadati
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• Un esempio applicato: la creazione dei 
Supertipi

• Definizione di Supertipo:
– Supertipo e’ specializzato in

• Supertipo di componente (classe di 
tavole/entita’)

• Supertipo di attributo (classe di 
campi/attributi)

Come valorizzare il patrimonio metadati
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Supertipi di componente informativa
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Supertipi di attributo
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• Si e’ individuato un glossario tematico 
(imprese)

• Si e’ individuata una fonte dati master 
per le imprese (ARIS)

• Si e’ fatto un mapping degli attributi 
della fonte master con i vari “slave” 
(AAEP, agricoltura, etc.)

Un esempio applicato a imprese e popolazione
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Un esempio applicato a imprese e popolazione
NOME CAMPO DESCRIZIONE CAMPO ALBO AUT.
CCIAA_REGZ SIGLA PROVINCIA CCIAA assente
N_ISCRIZIONE_REA NUM. D'ISCRIZIONE REA assente
N_NRI NUM. REGISTRO IMPRESE NUM_ISC_CC
DT_ISCRIZIONE DATA D'ISCRIZIONE AL REA assente
F_AGGIORNAMENTO FLAG DI POSIZIONE REA IN FASE DI AGGIORNAMENTO assente

DT_ULT_AGGIORNAMENTO
DATA ULTIMO AGGIORNAMENTO IN ARCHIVIO DELLA POSIZIONE 
REA D'INTERESSE assente

SGL_PRV_SEDE SIGLA PROVINCIA SEDE assente
N_REA_SEDE NUM. D'ISCRIZIONE REA DELLA SEDE assente
DENOMINAZIONE_SEDE RAGIONE SOCIALE DELL'IMPRESA DENOM_A + DENOM_B
C_FISCALE_IMPRESA CODICE FISCALE  IMPRESA COD_FISCALE
PARTITA_IVA PARTITA IVA assente ma potrebbe servire
C_NATURA_GIURIDICA COD. NATURA GIURIDICA TIPO_SOC_B
C_FONTE COD. PROVENIENZA POSIZIONE assente
DT_ISCRIZIONE_SEDE DATA ISCRIZIONE AL REA assente
DT_ISCRIZIONE_RI DATA ISCRIZIONE AL REGISTRO IMPRESE DATA_ISC_CC

F_ISCR_SEZ_ARTIGIANI
FLAG D'ISCRIZIONE NELLA SEZIONE SPECIALE ARTIGIANA "IN 
ATTESA DI DECISIONI" assente

I_STATO_ATTIVITA INDICATORE DI STATO ATTIVITA' DELL'IMPRESA assente
DT_INIZIO_ATTIVITA DATA INIZIO STATO ATTIVITA' DELL'IMPRESA assente

DT_ULT_AGG_SEDE
DATA ULTIMO AGGIORNAMENTO IN ARCHIVIO DELLA POSIZIONE 
REA DELLA SEDE assente
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Un esempio applicato a imprese e popolazione

NOME CAMPO DESCRIZIONE CAMPO
AGRICOLTURA e FORESTE - Componenti 

gestionali 

CCIAA_REGZ SIGLA PROVINCIA CCIAA presente
N_ISCRIZIONE_REA NUM. D'ISCRIZIONE REA presente

N_NRI NUM. REGISTRO IMPRESE
CCIAA_PROVINCIA + CCIAA_ANNO + 
CCIAA_NUMERO

DT_ISCRIZIONE DATA D'ISCRIZIONE AL REA CCIAA_DATA_REA
F_AGGIORNAMENTO FLAG DI POSIZIONE REA IN FASE DI AGGIORNAMENTO no
DT_ULT_AGGIORNAMENTO DATA ULTIMO AGGIORNAMENTO IN ARCHIVIO DELLA POSIZIONE REA D'INTERESSEno
SGL_PRV_SEDE SIGLA PROVINCIA SEDE CCIAA_PROVINCIA
N_REA_SEDE NUM. D'ISCRIZIONE REA DELLA SEDE CCIAA_NUMERO_REA
DENOMINAZIONE_SEDE RAGIONE SOCIALE DELL'IMPRESA DENOMINAZIONE
C_FISCALE_IMPRESA CODICE FISCALE  IMPRESA CUAA
PARTITA_IVA PARTITA IVA PARTITA_IVA
C_NATURA_GIURIDICA COD. NATURA GIURIDICA ID_TIPO_FORMA_GIURIDICA
C_FONTE COD. PROVENIENZA POSIZIONE no
DT_ISCRIZIONE_SEDE DATA ISCRIZIONE AL REA CCIAA_DATA_REA
DT_ISCRIZIONE_RI DATA ISCRIZIONE AL REGISTRO IMPRESE potrebbe servire
F_ISCR_SEZ_ARTIGIANI FLAG D'ISCRIZIONE NELLA SEZIONE SPECIALE ARTIGIANA "IN ATTESA DI DECISIONI"no
I_STATO_ATTIVITA INDICATORE DI STATO ATTIVITA' DELL'IMPRESA potrebbe servire
DT_INIZIO_ATTIVITA DATA INIZIO STATO ATTIVITA' DELL'IMPRESA no
DT_ULT_AGG_SEDE DATA ULTIMO AGGIORNAMENTO IN ARCHIVIO DELLA POSIZIONE REA DELLA SEDEpotrebbe servire
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• DESCRIZIONE CAMPO raggruppa
– NOMI CAMPO

» Ovvero ad esempio

• COD. NATURA GIURIDICA-I raggruppa
– C_NATURA_GIURIDICA
– ID_TIPO_FORMA_GIURIDICA
– TIPO_SOC_B

Un esempio applicato a imprese e popolazione
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C _ N A T U R A _ G I U R I D I C A I D _ T I P O _ F O R M A _ G I U R I D I C A T I P O _ S O C _ B

C O D .  N A T U R A  G I U R I D I C A - I

Un esempio applicato a imprese e popolazione
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• Quello appena descritto e’ un Supertipo 
“base”(la desinenza –I individua il 
tematismo –imprese)

• Abbiamo applicato 2 estensioni:
– Supertipo like

• Raggruppa attributi che si “assomigliano” nel 
NOME per porzioni della stringa DESCRIZIONE 
CAMPO

– Supertipo desc
• Come il like ma sulla DESCRIZIONE

Un esempio applicato a imprese e popolazione
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Un esempio applicato a imprese e popolazione
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• Evolvere il sistema metadati secondo i 3 
livelli della data administration

• Utilizzare la tecnica dei Supertipi, oltre 
che per le analisi di impatto, anche come 
valore aggiunto per le analisi di riuso 
dati e standard di nomenclatura

Come generalizzare questo processo
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• Livelli dei Metadati
– Concettuale

• Logico
– Fisico

• Fasi dei Progetti
– Avvio

• Approfondimento
– Realizzazione/Completamento

Riuso del patrimonio metadati
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• Concettuale
– Soggetti Dati, Glossari Tematici (e Modelli 

Dati se ci sono...)
• Logico

– Supertipi di Entita’ e Attributi
– Modelli Logici dei Dati (Es.ARIS)

• Fisico
– Tavole e Campi

Elementi per il raccordo tra i livelli
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Livello concettuale: soggetti dati
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estremi di impresa: denominazione, codice 
fiscale, partita IVA, data di iscrizione R.I., forma 
giuridica, data inizio attività, oggetto sociale;

elenco iscrizioni alle Sezioni Speciali (Piccoli 
Imprenditori, Imprese Agricole, ...): codice, 
descrizione, data;

elenco informazioni societarie: data 
costituzione, data termine, durata, descrizione 
proroga, capitale sociale deliberato, sottoscritto e 
versato;

Livello concettuale: glossario tematico
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Livello logico: data model di applicazione
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Livello logico: Supertipi
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Livello fisico: la struttura del DB
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• Il livello concettuale guida 
nell’individuazione dei Supertipi

• I Supertipi raggruppano gli oggetti delle 
basi dati (tavole e campi) e guidano la 
naming convention per i nuovi sviluppi

• Tavole e campi mappano l’esistente

Elementi per il raccordo
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• I modelli dati concettuali e logici esistenti 
sono input per la fase di avvio

• I modelli dati logici e fisici esistenti sono 
input per la fase di approfondimento

• I modelli dati realizzati dai progetti 
(concettuali, logici, fisici) incrementano il 
patrimonio

Riuso del patrimonio Metadati
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F a s e  d i  r e a l i z z a z i o n e  /  c o m p l e t a m e n t o

F a s e  d i  a p p r o f o n d i m e n t o

F a s e  d i  a v v i o

Modelli dati 
concettuali e 

logici

Modelli dati 
logici e fisici

Modelli dati 
concettuali, 
logici e fisici

Metadati

Riuso del patrimonio Metadati
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Tutti i progetti effettuano l’analisi di riuso 
almeno nelle fasi di approfondimento

Tutti i progetti i forniscono al sistema metadati i 
modelli dati consolidati (ad oggi acquisiamo i 
metadati in fase di collaudo)

Azioni organizzative proponibili
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• Elenco di entita’ che mi aspetto di trovare 
nel sistema metadati

• Elenco di attributi che mi aspetto di trovare 
nel sistema metadati

Analisi del riuso in sintesi
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• un aiuto per il completamento del livello 
fisico (censimento dell’esistente)

• un aiuto per il recupero del livello 
concettuale:
– soggetti dati
– modelli dati
– glossari tematici (dizionari dati dei sottosistemi)

Cosa ci aspettiamo dai referenti dati…
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• Costituisce il raccordo tra concettuale 
e fisico

• Un buon livello concettuale e’ un input 
costante per la costruzione di nuovi 
Supertipi tematici

E il livello logico?
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• http://intranet/prog/banchedati/supporto.htm

La nostra pagina intranet

http://intranet/prog/banchedati/supporto.htm
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Gli standard definiti con area Componenti Data 
Base
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Altra pagina intranet importanti…
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Spazio per:
– Domande ?
– Dubbi ?

GRAZIE PER L’ATTENZIONE !!!

Conclusioni 


